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Madde 23sigorta acenteleri
(1) Sigorta acenteligi gercek veya tlzel kisilerce yapilir. Sigorta acenteligi yapmak
isteyenlerin TlUrkiye Odalar ve Borsalar Birligince tutulan Levhaya yazili olmasi gerekir.

(2) Sigorta acenteligi yapacaklarin niteliklerine iliskin us(Gl ve esaslar yonetmelik ile belirlenir.
Sigorta acenteligi yapacaklar, Mistesarliktan bu nitelikleri tasidiklarini gésteren bir belge
alarak Levhaya kayit olmak icin Turkiye Odalar ve Borsalar Birligine basvurur. Mistesarlik,
belge alinmasina iliskin islemlerin incelemeye ve onaya hazir hale getirilmesi icin TUrkiye
Odalar ve Borsalar Birligine gorev verebilir. Tlrkiye Odalar ve Borsalar Birligi bu islemlerin
gerceklestirilmesi icin uygun goérdtgu ilgili sivil toplum ve meslek kuruluslari ile isbirligi
yapabilir.

(3) Bankalar ile 6zel kanunla kurulmus ve kendisine sigorta acenteligi yapma yetkisi taninan
kurumlar hakkinda bu maddenin birinci fikrasinda yer alan Levhaya kayit zorunlulugu ile
Mustesarliktan belge almaya iliskin ikinci fikrasi hikma uygulanmaz.

(4) Asagidaki hallerde sigorta acentesinin kaydi;

a) Sigorta acenteligi yapmasi icin gerekli nitelikleri kaybetmisse,
b) Hakkinda meslekten cikarma karari verilmisse,

c) Levhaya yazilmasini muteakip alti ay icinde faaliyete gecmezse,
¢) Sigorta acenteliginden ayrilmissa,

d) Ticaret veya ticaret ve sanayi odasindaki kaydi silinmisse,

e) Tespit edilen kayit UGcretini stresi icinde yatirmamissa veya aidatini G¢ yil Ust Uste hic
6dememisse,

Levhadan silinir.

(5) Levhadan silinme karari verilmeden 6nce sigorta acentesinin yazili savunmasi istenir.
Levhadan silinme kararinin verilebilmesi icin sigorta acentesinin savunmasinin dinlenmesi
veya savunmasl dinlenmek Ulzere kendisine yapilan cagriya uymamis olmasi gerekir.
Levhadan silinme karari gerekceli olarak verilir.

(6) Levhadan silinmeyi gerektiren hallerinin sona erdigini ispat eden sigorta acentesi,
Levhaya yeniden yazilma hakkini kazanir. Ancak, hakkinda meslekten cikarma karari verilmis
olan kisinin bir daha Levhaya yazilmasi mimktn degildir. Levhaya yeniden yazilan sigorta
acentesinden kayit Ucreti alinmaz.

(7) Levhaya yeniden yazilma talebinde bulunanlar, Levhaya yazilma sartlarinin varliginin
devam ettigini ispatla zorunlu tutulabilir. Levhaya yeniden yazilma talebinin reddine iliskin
karar gerekceli olarak verilir.

(8) Levhadan silinen veya Levhaya yeniden yazilma talebi reddolunan kisi, bu kararlara karsi



onbes is glinl icinde Turkiye Odalar ve Borsalar Birligi Yonetim Kuruluna yazili itirazda
bulunabilir. Yapilacak itiraz karsisinda Turkiye Odalar ve Borsalar Birligi Yonetim Kurulu en
gec onbes is glnu icinde gdértsinu bildirmek zorundadir. Bu karar kesindir.

(9) 23/2/1995 tarihli ve 4077 sayih Tuketicinin Korunmasi Hakkinda Kanunun 4/A maddesinin
ucuncu fikrasi hUkmU sigorta acenteleri icin sadece acentelik faaliyeti dolayisiyla sunulan
hizmetlerde uygulanir. Sigorta sirketinin saglayici olarak yaptigi ayiph hizmetlerden sigorta
acentesi sorumlu degildir.

(10) (Degisik: 3/4/2013-6456/ 44 md.) Bankalar ile 6zel kanunla kurulmus ve kendisine
sigorta acenteligi yapma yetkisi taninan kurumlar hari¢c olmak Uzere, sigorta acenteleri,
bireysel emeklilik islemleriyle ilgili aracilik ile Mustesarligin uygun gorecegi sigortacilikla
baglantili diger aracilik faaliyetleri disinda baska bir ticari faaliyette bulunamaz.

(11) Cumhurbaskani, yabanci sigorta acentelerinin Turkiye'deki faaliyetleri ile TUrkiye'de
faaliyet gbsteren sigorta acentelerinin yabanci sigorta sirketleri adina Turkiye'deki aracilik
hizmetlerine iliskin dlzenleme yapmaya yetkilidir.[15]

(12) Sigorta sirketlerinin, sigorta sdzlesmeleri icin brokerlik yapanlarin ve sigorta
eksperlerinin yonetim ve denetiminde bulunan kisiler ile bunlar adina imza atmaya yetkili
olanlar sigorta acentelerinin yonetim ve denetim kurullarinda goérev alamaz; imzaya yetkili
olarak calisamaz; bu sirketlere ortak olamaz ve bunlardan Ucret karsiligi herhangi bir is kabul
edemez. Bu sinirlandirmalar s6z konusu kimselerin es ve velayeti altindaki cocuklari icin de
gecerlidir. Ancak, sigorta sirketlerinin yénetiminde, denetiminde bulunan kisiler ile bunlar
adina imza atmaya yetkili olanlarin es ve velayeti altindaki gocuklari i¢in sinirlandirma bu
kisilerin faaliyette bulundugu sirketin sigorta acenteligi igindir.

(13) Bu Kanuna gore yetkili olanlar disinda hicbir gercek veya tlzel kisi, sigorta acenteligi
faaliyetinde bulunamayacagi gibi ticaret unvanlarinda veya herhangi bir belgede, sigorta
acenteligi is ve islemleriyle ugrastigi izlenimini yaratacak kelime ve isaretler kullanamaz.

(14) Sigorta acenteligi yapmaktan yasaklananlar, sigorta acenteligiyle ilgili faaliyetlerde
calistirlamayacaklari gibi bu kisilerle her ne sekilde olursa olsun sigorta acenteligi
mesleginin icrasi igin isbirligi yapillamaz.

(15) Sigorta acentesi, acentelik sézlesmesinin sona ermesi halinde, sigorta ettirenlerle
yaptigi veya kisa bir sire icinde yapacagi islerle ilgili s6zlesme iliskisi devam etmis olsaydi
elde edecegi komisyona hak kazanir.

(16) Sozlesme iliskisinin sona ermesinden sonra sigorta sirketi sigorta acentesinin portfoyu
sayesinde 6nemli menfaatler elde ediyor ve hakkaniyet gerektiriyorsa, sigorta acentesi,
sigorta sirketinden tazminat talep edebilir. Ancak, sigorta acentesinin hakli bir nedene
dayanmaksizin sézlesmeyi feshetmesi ya da kendi kusuruyla s6zlesmenin feshine neden
olmasi halinde tazminat hakki diser.

(17) Sigorta acenteleri ile bunlarin yanlarinda calisanlar, isleri dolayisiyla 6grendikleri bilgi ve
sirlari ilgililerin izni olmaksizin aciklayamaz. Ancak, suc¢ teskil eden hallerin yetkili mercilere
duyurulmasi zorunludur.

(18) Turk Ticaret Kanununun acentelere iliskin hiktUmleri sigorta acenteleri hakkinda da



uygulanir.
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