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(1) Diger kanunlarda aksine hikidm bulunmadikca, araci hizmet saglayici, hizmet saglayici
tarafindan sunulan icerik ve icerige konu mal veya hizmetle ilgili hukuka aykiri hususlardan
sorumlu degildir.[2]

(2) Elektronik ticaret araci hizmet saglayici, elektronik ticaret hizmet saglayici tarafindan
sunulan icerigin hukuka aykiri oldugundan haberdar olmasi halinde, bu icerigi gecikmeksizin
yayimdan kaldirarak hukuka aykiri hususu ilgili kamu kurum ve kuruluslarina bildirir.

(3) Elektronik ticaret araci hizmet saglayici, hak sahibinin, fikri ve sinai mulkiyet hakki
ihlaline dair bilgi ve belgeye dayanan sikayeti lGzerine, elektronik ticaret hizmet saglayicinin
sikayete konu UGrinind yayimdan kaldirarak durumu kendisine ve hak sahibine bildirir.
Elektronik ticaret hizmet saglayicinin, sikayetin aksini gésteren bilgi ve belgeye dayanan
itirazini elektronik ticaret araci hizmet saglayiciya sunmasi lzerine sikayete konu Grinu
yeniden yayimlar. Sikayet ve itirazda; ilgililerin acik kimlik ve adres bilgileri, ihtilafa konu
artn hakkindaki bilgiler, Grinidn yayimdan kaldiriilmasi veya yayimlanmasinin gerekliligine
dair gerekceler ile ydnetmelikle belirlenen diger hususlar yer alir. ilgililerin genel hikimlere
gore adli ve idari mercilere basvurma haklari sakhdir.



