Elektronik Ticaretin Duzenlenmesi Hakkinda Kanun

No: 6563

Madde 3Bilgi verme yikimlaligi
(1) Hizmet saglayici, elektronik iletisim araclariyla bir s6zlesmenin yapilmasindan énce;

a) Alicilarin kolayca ulasabilecegi sekilde ve guncel olarak tanitici bilgilerini,
b) S6zlesmenin kurulabilmesi icin izlenecek teknik adimlara iliskin bilgileri,

c) S6zlesme metninin sézlesmenin kurulmasindan sonra, hizmet saglayici tarafindan saklanip
saklanmayacadi ile bu sézlesmeye alicinin daha sonra erisiminin mimk{n olup olmayacadi
ve bu erisimin ne kadar slreyle saglanacagina iliskin bilgileri,

¢) Veri girisindeki hatalarin acik ve anlasilir bir sekilde belirlenmesine ve dlzeltilmesine
iliskin teknik araclara iliskin bilgileri,

d) Uygulanan gizlilik kurallari ve varsa alternatif uyusmazlik ¢6zim mekanizmalarina iliskin
bilgileri,

sunar.

(2) Hizmet saglayici, varsa mensubu oldugu meslek odasi ile meslekle ilgili davranis
kurallarini ve bunlara elektronik olarak ne sekilde ulasilabilecegini belirtir.

(3) Taraflarin tiketici olmadigi hallerde taraflar, birinci ve ikinci fikralardaki diizenlemelerin
aksini kararlastirabilirler.

(4) Hizmet saglayici, s6zlesme hikidmlerinin ve genel islem sartlarinin alici tarafindan
saklanmasina imkan saglar.

(5) Birinci ve ikinci fikralar, minhasiran elektronik posta yoluyla veya benzeri bireysel
iletisim araclariyla yapilan sézlesmelere uygulanmaz.



