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MSY - No: 20237

Madde 10cksik bilgilendirme

(1) Satici veya saglayici (Ek ibare:RG-23/8/2022-31932)(1) ile araci hizmet saglayici, cayma
hakki konusunda tiketicinin bilgilendirildigini ispat etmekle yakimlidur. TUketici, cayma
hakki konusunda gerektigi sekilde bilgilendirilmezse, cayma hakkini kullanmak icin on dort
gunlUk sureyle bagl degildir. Bu slre her hallikarda cayma siresinin bittigi tarihten itibaren
bir yil sonra sona erer.

(2) Cayma hakki konusunda gerektigi sekilde bilgilendirmenin bir yillik stre icinde yapilmasi
halinde, on doért glinlik cayma hakki slresi, bu bilgilendirmenin geregi gibi yapildigi glinden
itibaren islemeye baslar.



