Mesafeli Sozlesmeler Yonetmeligi

MSY - No: 20237

Madde 4T1animlar
Bu Yonetmeligin uygulanmasinda;

a) Dijital icerik: Bilgisayar programi, uygulama, oyun, muzik, video ve metin gibi dijital
sekilde sunulan her tarla veriyi,

b) Hizmet: Bir lGcret veya menfaat karsiliginda yapilan ya da yapilmasi taahhUt edilen mal
saglama disindaki her tirli tiketici isleminin konusunu,

c) Kalici veri saklayicisi: Tlketicinin gonderdidi veya kendisine génderilen bilgiyi, bu bilginin
amacina uygun olarak makul bir stire incelemesine elverecek sekilde kaydedilmesini ve
degistiriimeden kopyalanmasini saglayan ve bu bilgiye aynen ulasilmasina imkan veren kisa
mesaj, elektronik posta, internet, disk, CD, DVD, hafiza karti ve benzeri her turlG arac veya
ortami,

¢) Kanun: 6502 sayili TUketicinin Korunmasi Hakkinda Kanunu,

d) Mal: Alisverise konu olan; tasinir esya, konut veya tatil amacl tasinmaz mallar ile
elektronik ortamda kullanilmak Gzere hazirlanan yazilim, ses, gérintl ve benzeri her tarlt
gayri maddi mallari,

e) Mesafeli s6zlesme: Satici veya saglayici ile tliketicinin es zamanli fiziksel varligi
olmaksizin, mal veya hizmetlerin uzaktan pazarlanmasina yénelik olarak olusturulmus bir
sistem cercevesinde, taraflar arasinda s6zlesmenin kuruldugu ana kadar ve kuruldugu an da
dahil olmak Uzere uzaktan iletisim araclarinin kullanilmasi suretiyle kurulan sézlesmeleri,

f) Saglayici: Kamu tlzel kisileri de dahil olmak Uzere ticari veya mesleki amaclarla tiketiciye
hizmet sunan ya da hizmet sunanin adina ya da hesabina hareket eden gercek veya tlzel
Kisiyi,

g) Satici: Kamu tuzel kisileri de dahil olmak Uzere ticari veya mesleki amaclarla tiketiciye
mal sunan ya da mal sunanin adina ya da hesabina hareket eden gercek veya tluzel kisiyi,

g) Tuketici: Ticari veya mesleki olmayan amaclarla hareket eden gercek veya tlzel kisiyi,

h) Uzaktan iletisim araci: Mektup, katalog, telefon, faks, radyo, televizyon, elektronik posta
mesajl, kisa mesaj, internet gibi fiziksel olarak karsi karsiya gelinmeksizin sézlesme
kurulmasina imkan veren her tirlt arac veya ortami,

1) Yan s6zlesme: Bir mesafeli sézlesme ile iliskili olarak satici, saglayici (Ek
ibare:RG-23/8/2022-31932)(1), aracl hizmet saglayici ya da tcuncu bir kisi tarafindan
s6zlesme konusu mal ya da hizmete ilave olarak tliketiciye saglanan mal veya hizmete iliskin
sozlesmeyi

i) (Ek:RG-23/8/2022-31932)(1) Araci hizmet saglayici: Olusturdugu sistem ile uzaktan iletisim
araclarini kullanmak veya kullandirmak suretiyle satici veya saglayici adina mesafeli
s6zlesme kurulmasina aracilik eden gercek veya tluzel kisiyi,



j) (Ek:RG-23/8/2022-31932)(1) Platform: Kamu hizmetlerinin tek noktadan sunuldugu ortak
kamu elektronik platformu hari¢c olmak UGzere, araci hizmet saglayicinin mesafeli sézlesme
kurulmasina aracilik etmek Uzere olusturdugu sistemi,

ifade eder.
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